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Com Hem fick 50 000

nya abonnenter och
okade nettoomsattningen
med 14 procent till 869

MSEK under andra
kvartalet 2007.

Nettoomsattningen 6kade med 14% till 869 MSEK (763)
EBITDA forbattrades med 32% till 401 MSEK* (304)

Antalet telefoniabonnenter 6kade med 21 000, antalet
bredbandsabonnenter med 16 000 och antalet digital-tv-
abonnenter med 13 000. Antalet triple play-abonnenter 6kade
med 15 000 till totalt 125 000.

Investeringarna i det egna natet uppgick till 173 MSEK (129)

*  Fore engéngsposter
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, , Marknaden f&r triple play; tv, bredband och telefoni har formligen
exploderat pa bara ett par ar. Det &r inte bara roligt utan nédvandigt for
en fortsatt sund konkurrens pa marknaden. Antalet IP-teleoperattrer har

pé ett ar férdubblats, konkurrensen pa bredbandsomradet ar fortsatt

stenhérd och pé tv-sidan ser vi hur allt fler, &ven marknadsdominanterna,
borjat fa upp 6gonen for IP-tv. Den allt tuffare konkurrensen méter vi pa Com

Hem genom att para valfrihet med enkelhet. Det ska finnas ett brett utbud

men vara enkelt att vélja, enkelt att kdpa, enkelt att installera och enkelt att

gora sig en bild av vad tjansten eller tjansterna man abonnerar pa kommer att
kosta. Det sistnamnda har under varen mycket valkommet bérjat granskas av

Konsumentverket. P4 Com Hem har vi aldrig tillampat saljmetoden med

dolda avgifter. Det &r dumdristigt. Det man eventuellt vinner i det korta

perspektivet forlorar man i fértroende och langsiktig relation med sina
kunder.

Sedan vi, i oktober 2004, introducerade |IP-telefoni pa den svenska
marknaden har vi fortsatt att utmana med hdg kvalitet och attraktivt pris. Att
det har gett resultat visar de senaste siffrorna fran PTS. Com Hem &r per den
sista december 2006 Sveriges storsta IP-teleoperatér. Vad PTS dadremot inte
redovisar ar den bakomliggande orsaken till var framgéang pa den svenska
telemarknaden - kombinationen hdg kvalitet och attraktivt pris.

Skillnaderna mellan IP-telefoni och IP-telefoni framgér inte alltid med
Onskvard tydlighet vare sig hos PTS eller i medias rapportering. En viktig
skillnad, samtalskvaliteten, hér samman med den infrastruktur teleoperatdren
tillhandahaller. Ett Com Hem-samtal distribueras fran A till © genom
kontrollerade n&tverk och behover aldrig dela utrymmet med 6vrig trafik pa
Internet. En annan viktig skillnad ar att Com Hems telefoni kan tecknas
separat och inte kraver ett férdyrande bredbandsabonnemang i grunden for
att 6verhuvudtaget fungera. Utéver samtalstaxan kostar var telefoni Small 59
kronor per manad. Punkt. Jag vill tro att det framst ar dessa tva sarskiljande
egenskaper som placerat var telefoni hogst upp i populéritet hos
konsumenterna.

Nu tar vi nasta steg i var telefonisatsning genom att satsa pa den nya
natverksstandarden IMS (IP Multimedia Subsystem). Med IMS kommer vi
bland annat att kunna utveckla och snabbt introducera nya telefonitjanster
och applikationer, men ocksa inleda nya samarbeten med fler teleoperattrer
och interconnectpartners. D4 vi sjosétter i oktober blir Com Hem en av de
férsta teleoperatorerna i Sverige att ha en IMS-plattform i kommersiell drift
och en av de forsta att anvanda IMS som en nyckelteknologi for vidare-
utveckling av VolP-tjanster och nésta generations IP-telefoni. Det ar ett
strategiskt viktigt kliv som mdjliggér fér oss att fortsatta erbjuda marknadens
béasta telefoni.

Under ndstkommande kvartal inleds sista fasen i nedsléckningen av det
analoga tv-natet. For att forenkla for vara kunder fortsatter vi att sénda
analogt. Som Com Hem-kund kan man sjalv vélja lamplig tidpunkt att ga éver
till digital-tv och de majligheter det ger. Pa bredbandssidan inleder vi skarpa
livetester med standarden Docsis 3.0 som kommer tillta betydligt hdgre
hastigheter an dagens 24 Mbits. Det &r en viktig eftersom bredbandsupp-
kopplingen i allt hégre grad utgdr navet fér hemmets nytto- och ndjestjénster.

Andra kvartalets resultat- och abonnentsiffror visar pa en fortsatt stark och
I6nsam tillvéxt for Com Hem. Det &r ett kvitto pa att vi lyckas tillféra bade
nytta och varde for vara kunder.

Gunnar Asp
VD Com Hem AB
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VIKTIGA HANDELSER UNDER ANDRA KVARTALET

2 april lanserades Com Hems nya digital-tv-paketering med 10 nya
kanaler och digitala séndningar av TV3 och TV6. | och med detta
lades sista pusselbiten i sammanslagningen med UPC och samma
digitala tv-paketering kunde erbjudas inom hela Com Hem.

19 april utsdgs Com Hems vd, Gunnar Asp, av Natverket for
TelekomBranschen till Arets Telekomledare 2006.

25 april utsdgs Com Hem till vinnare i tidningen Expressens stora
test av supporten hos Sveriges tio stérsta bredbandsleverantorer.
Com Hem omné&mdes som ett féretag "i en alldeles egen klass" och
tilldelades, som enda operatdr, betyget fem getingar av fem mgjliga.

1 maj sankte Com Hem priset pa 88 av sina 130 tillvalskanaler.
Priset sdnktes med 26 procent fran 39 till 29 kronor per manad.

15 maj lanserades HDTV till narmare 330 000 stockholms-hushall
inom fore detta UPC.

28 maj premidrvisades nya kanalen TV4 HD i Com Hems nét.

11 juni meddelade Com Hem att man traffat avtal med Nokia
Siemens Networks om leverans av en IMS-plattform (IP Multimedia
Subsystem) - en ny natverksarkitektur som bland annat mojliggor
nya telefonitjanster och applikationer baserat pa Internet Protocol
(IP) och Session Initiation Protocol (SIP).

7 juni publicerades PTS (Post- och Telestyrelsen) rapport "Svensk
telemarknad 2006". | denna framgick att antalet abonnemang fér IP-
baserad telefoni 6kat med 87 procent sedan 2005 och att Com Hem
med sin marknadsandel om 43,9 procent var Sveriges ledande IP-
telefoni-operator.

14 juni lanserades sportkanalen NASN (North American Sports
Network) i Com Hems digitala tv-utbud.

27 juni ingick OrebroBostidder AB, med 22 000 hushall, ett nytt
femarigt avtal med Com Hem om leverans av triple play; tv,
bredband och telefoni.

NETTOTILLVAXT ANTAL ABONNENTER

Under andra kvartalet 2007 6kade antalet bredbandsabonnenter med 16 000
till 447 000, antalet digital-tv-abonnenter med 13 000 till 356 000 och antalet
telefoniabonnenter med 21 000 till 223 000. Antalet triple play-abonnenter
fortsatte att 6ka och per den 30 juni abonnerade 125 000 kunder pa alla tre
tjainster; digital-tv, bredband och telefoni fran Com Hem. Det motsvarar en
Okning med 15 000 abonnenter sedan utgangen av forsta kvartalet 2007. Det
totala antalet abonnenter 6kade med 45 000 till 1 140 000.

Antal anslutna hushéll och

abonnenter (tusental)* 2007-06-30 2007-03-31 2006-06-30
Antal anslutna hushall 1782 1782 1751
Antal bredbandsabonnenter 447 431 358
Antal digital-tv-abonnenter 356 343 307
Antal analog betal-tv-abonnenter 114 119 116
Antal telefoniabonnenter 223 202 124
Antal triple play-abonnenter 125 110 62
Totalt antal abonnenter 1140 1095 905

* Siffrorna for alla perioder i tabellen avser Com Hem-koncernen, dvs Com Hem
inklusive fd UPC. Samtliga siffror &r i allt vasentligt jamférbara mellan perioderna.

RESULTAT
Under andra kvartalet 2007 6kade nettoomséttningen med 13,9 procent till

869 MSEK (763)*. EBITDA-resultatet forbattrades med 31,9 procent till 401
MSEK (304) och EBITDA-marginalen med 6,3 procentenheter till 46,2 procent

3



COM HEM DELARSRAPPORT JANUARI-JUNI 2007

(89,9). Den positiva utvecklingen beror pa en stark tillstrdmning av nya
kunder inom alla tjanster; digital-tv, bredband och telefoni samt pa
synergieffekter mellan Com Hem och fére detta UPC.

* Siffrorna inom parentes avser jamfoérelsetal fér motsvarande period 2006

FINANSIELL UTVECKLING*

2006 2007 2006
MSEK kv 2 kv 2 1 jan - 30 jun 1 jan - 30 jun
Nettoomséttning 868,8 762,6 1711,3 1495,8
Rorelseresultat fore
avskrivningar och
engangsposter (EBITDA)** 401,2 304,2 756,7 622,6
Marginal % 46,2 39,9 44,2 41,6
Rérelseresultat fore
avskrivningar (EBITDA) 357,9 177,7 689,2 4541
Marginal % 41,2 23,3 40,3 30,4
Investeringar i materiella
anlaggningstillgangar 173,3 128,8 381,5 325,2

* Siffrorna for alla perioder i tabellen avser Com Hem-koncernen, dvs Com Hem inklusive fd
UPC. Samtliga siffror ar i allt vasentligt jamférbara mellan perioderna.

** Poster av engangskaraktér &r huvudsakligen relaterade till integrationen mellan Com Hem
och fd. UPC. Dessa inkluderar konsultkostnader, personalkostnader och IT-kostnader. For
2006 ingér &ven vissa koncerninterna kostnader avseende UPC-koncernen.
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Com Hem &r Sveriges ledande leveranttr av triple play-tjanster - tv,
bredband och telefoni. Cirka 40 procent, 1,75 miljoner, av Sveriges
hushall ar anslutna till Com Hems nat och har tillgang till marknadens
bredaste tv-utbud samt prisvarda, hégkvalitativa och kompletta tjanster
for bredband och fast telefoni. Com Hem erbjuder &ven interaktiva
tjanster som underlattar drift, kommunikation och underhall for
fastighetsagare. Féretaget grundades 1983, har cirka 700 anstéllda och
huvudkontor i Stockholm. Agare &r The Carlyle Group och Providence
Equity Partners.




